
Chiffres des journées de shopping

Chiffres historiques et actuelles
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Black Friday 

Commerce suisse (en ligne et hors ligne) :
Chiffre d'affaires du Non-Food

2018 2019 2020 2021 2022
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Black Friday
Commerce en ligne suisse :

Chiffre d'affaires

2018 2019 2020 2021 2022
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Black Friday
Commerce en ligne suisse :

Panier d'achat moyen
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Black Friday
Commerce en ligne suisse : 

Taux de conversion

2018 2019 2020 2021 2022

Le taux de conversion est le pourcentage de visites de la boutique en ligne qui aboutissent à un achat.



Sondage représentatif
Sur le comportement d'achat en 2022 en Suisse

Réalisé par



Source : Sondage représentatif DemoSCOPE, sur mandat de blackfridaydeals.ch (marge d'erreur : 5%)
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Faites-vous vos achats du Black Friday dans les boutiques en ligne 
pendant les heures de travail ?

Oui, je fais mes achats pendant les heures de travail

Non, je ne fais pas d’achats pendant les heures de travail

Non, je n’achète rien pendant le Black Friday

Ne sait pas

Tous les répondants



Source : Sondage représentatif DemoSCOPE, sur mandat de blackfridaydeals.ch (marge d'erreur : 5%)
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Combien de journées des bonnes affaires, comme par exemple le 
Black Friday, le Cyber Monday et le Single Day, trouvez-vous utiles 

chaque année ?

Les journées des bonnes affaires n’ont pas 
de sens

Au moins une journée des bonnes affaires
est utile

Je souhaite plus qu’une seule journée des 
bonnes affaires

Ne sait pas

Tous les répondants



Source : Sondage représentatif DemoSCOPE, sur mandat de blackfridaydeals.ch (marge d'erreur : 5%)
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Combien de journées des bonnes affaires, comme par exemple le 
Black Friday, le Cyber Monday et le Single Day, trouvez-vous utiles 

chaque année ?

Les journées des bonnes affaires n’ont pas 
de sens

Au moins une journée des bonnes affaires
est utile

Je souhaite plus qu’une seule journée des 
bonnes affaires

Ne sait pas

Les jeunes (15-34 ans)
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